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TERMINI E CONDIZIONI PROGRAMMA FEDELTA’ “T CLUB” 
 

ART. 1 SOGGETTO PROMOTORE  
L’iniziativa è promossa da Trivellato S.p.A. Unipersonale, con sede legale in Via degli Avieri 8 
Torri di Quartesolo (VI), C.F. e P.IVA 01656520242, (di seguito denominata Concessionaria). 
 
ART. 2 DEFINIZIONE  
L’iniziativa “T Club” (di seguito denominata “Programma”) promossa sull’intero territorio italiano 
consiste nella possibilità, per i destinatari del Programma (di seguito Destinatari) di usufruire di sconti 
per acquistare beni o servizi venduti dalla Concessionaria e di agevolazioni presso i partner 
commerciali di quest’ultima. 
In qualsiasi momento la Concessionaria potrà modificare unilateralmente, sia nei termini che nella 
validità, le agevolazioni e gli sconti. Tali modifiche avranno efficacia dal momento della 
pubblicazione sul sito web trivellato.it e/o dalle relative comunicazioni ai Destinatari che verranno 
inviate all’indirizzo e-mail indicato dagli stessi per la partecipazione al Programma.  
 
ART. 3 DURATA  
L’iniziativa si svolgerà dal 18 novembre 2025 al 30 gennaio 2026, ferma restando la possibilità di 
essere aggiornata e integrata di anno in anno. La Concessionaria si riserva la facoltà di concludere 
anticipatamente il Programma dandone tempestivamente adeguata comunicazione ai Destinatari, 
fermo restando che verrà in tal caso garantito il pieno rispetto dei diritti acquisiti da questi ultimi 
prima della data di conclusione anticipata.  
Verranno prese in considerazioni tutti i comportamenti dei Destinatari dal momento della loro 
iscrizione fino al 31 dicembre 2025, mentre sarà possibile beneficiare dei vantaggi fino al 30 gennaio 
2026. 
 
ART. 4 DESTINATARI  
Destinatari del Programma sono: consumatori, imprese individuali e società sia di persone che di 
capitali che, che dal 2014, abbiano acquisito beni o servizi dal Gruppo Trivellato (Trivellato SpA, 
Trivellato Veicoli Industriali srl, Padova Star srl) o siano iscritti all’e-shop di Trivellato. 
 
ART. 5 ADESIONE AL PROGRAMMA, LIVELLI, MANTENIMENTO ED INCREMENTO 
DEL LIVELLO  
5.1 L’iscrizione al programma è gratuita e potrà effettuarsi esclusivamente attraverso la compilazione 
del form elettronico di registrazione a cui si può accedere mediante il sito tclub.trivellato.it 
 
Il Programma prevede 4 distinti livelli di appartenenza che dipendono dai comportamenti che l’utente 
ha effettuato, come meglio precisati in seguito. 
N°2 Livelli dedicati ai clienti che non hanno acquistato un veicolo presso il Gruppo Trivellato 
o Livello Argento: utenti che hanno creato un account su Trivellato Store, all’indirizzo 

https://store.trivellato.it oppure che si siano registrati presso il portale del programma T Club 
all’indirizzo tclub.trivellato.it 

o Livello Oro: clienti che abbiano acquistato beni o servizi presso il Trivellato Store, all’indirizzo 
https://store.trivellato.it oppure presso una delle officine del Gruppo, ma non abbiano mai 
acquistato autovetture (d’ora in poi “veicoli”).  

N°2 Livelli dedicati ai clienti che hanno acquistato un veicolo presso il Gruppo Trivellato. 
I livelli vengono calcolati sommando il prezzo imponibile complessivo degli acquisti di uno o più 
veicoli dal 2014 in poi, valutati alla luce del numero di acquisti e vengono premiati quelli più recenti. 
 

https://store.trivellato.it/
https://store.trivellato.it/
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Il risultato che si ottiene determina l’appartenenza al: 
o Livello Diamante: valore complessivo minore o uguale ad € 100.000,00. 
o Livello Platino: valore complessivo superiore ad € 100.000,01. 
 

• Booster assegnazione livello 
I clienti che hanno scelto, dal 2014 in poi, come metodo di pagamento per l’acquisto di un veicolo le 
formule: finanziamento, leasing o noleggio a lungo termine riceveranno un bonus pari a + € 5.000,00 
per ogni contratto andato a buon fine. Il booster contribuirà al conteggio del livello iniziale. 
 
 5.2 Ogni utente potrà, fino al 30.01.2026, mantenere il livello assegnatogli, incrementarlo con le 
modalità descritte al presente articolo, oppure essere sottoposto a rivalutazione nel caso in cui non 
effettui alcuna attività. 
 

• Mantenimento del livello  
L’iscritto al Programma, per mantenere il proprio livello per le edizioni successive, deve effettuare 
entro il 31 dicembre 2025 n°4 missioni denominate MISSIONI START così distribuite: 

• Tutte le seguenti azioni:  
1. Compilazione form “Il mio garage”, presente nell’area personale del portale del 

programma T Club. Viene richiesto all’iscritto di tenere sempre aggiornata la lista dei 
veicoli che utilizza fornendo le seguenti informazioni: Brand, Modello, n° di targa, anno 
di immatricolazione, n° di chilometri percorsi, se la guida è esclusiva oppure no, formula 
di acquisto (diretto, finanziamento, noleggio) e presso quale concessionaria è stato 
acquistato il veicolo 

2. Compilazione form “Le mie passioni”, presente nell’area personale del portale del 
programma T Club. Viene richiesto all’iscritto di esprimere quali passioni ha scegliendo 
da una lista che comprende alcuni tipi di sport, arte, musica ecc.. 

3. Aggiornare i consensi privacy GDPR e accettazione termini e condizioni del programma 
fedeltà, necessari per poter essere contatti. 

• Almeno 1 missione a scelta tra: 
1. Effettuare almeno un tagliando dal momento dell’iscrizione e fino al 31.12.2025 su uno 

dei veicoli presenti presso la propria area “Il mio garage”. 
Viene fatta eccezione per tutti coloro che si iscriveranno al programma a partire dal 
01.10.2025 a seguito dell’acquisto di nuovo veicolo, per i quali verrà considerata già 
superata la missione “Effettuare almeno un tagliando” 

2. Effettuare acquisto minimo 300 euro su Trivellato Store - Verranno considerati validi 
solo gli acquisti pari o superiori a 300,00 euro iva inclusa, effettuati in un'unica soluzione 
presso lo Store online Trivellato https://store.trivellato.it 

3. Acquisto minimo 300 euro presso i Service Trivellato - Verranno considerati validi solo 
gli acquisti pari o superiori a 300,00 euro iva inclusa, effettuati in un'unica soluzione 
presso uno dei Service Trivellato 

4. Acquisto pacchetti Service Care e pianifica i costi di manutenzione - Pacchetto fino 4 
manutenzioni comprese che potrai programmare e pagare in un’unica soluzione o in 
comode rate a cadenza prefissata. I pacchetti includono tutti gli interventi previsti da Casa 
costruttrice e molti altri vantaggi, per dedicare la giusta attenzione e cura alla tua auto. 
Acquistabile presso tutti i Centri Assistenza Trivellato e su store.trivellato.it. Valido 
esclusivamente per interventi di manutenzione ordinaria. 

 
 
 
 
 

https://store.trivellato.it/
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• Incremento di livello  
L’iscritto al Programma per poter passare al livello successivo deve completare entro il 31 dicembre 
2025 almeno N°1 missione SPRINT e almeno N°2 missioni FAST. 
Maggiori dettagli su quali siano le Missioni Sprint sono contenuti nell’ ”Allegato 1 _ MISSIONI 
SPRINT”, mentre i dettagli delle Missioni FAST sono contenuti nell’ ”Allegato 2 _ MISSIONI 
FAST”, 

E’ possibile essere promossi al livello successivo una sola volta entro il 31.12.2025. 
  
ART. 6 REVOCA DELL’ADESIONE AL PROGRAMMA  
Il Destinatario può revocare la propria adesione al Programma, in qualsiasi momento facendo 
espressa richiesta alla casella di posta disiscriviti@trivellato.it 
La richiesta verrà evasa al più entro 30 giorni dalla ricezione della comunicazione.  
In caso di revoca dell’adesione al Programma, il Destinatario non potrà più utilizzare gli sconti ed i 
vantaggi residui. La già menzionata revoca non produce alcun effetto sui contratti in essere.  
 
ART. 7 AGEVOLAZIONI E SCONTI SU PRODOTTI  
I vantaggi offerti agli iscritti sono costituiti da agevolazioni e sconti. 
Gli sconti vengono praticati sui beni e servizi venduti dalle società del Gruppo Trivellato, che non 
possono essere negoziati, né convertiti in denaro, e sono quelli descritti nelle tabelle che seguono. 
Le agevolazioni variano a seconda del livello raggiunto e sono proporzionali all’aumentare del livello, 
sia in termini di numero che di valore.  La Lista delle agevolazioni “Vantaggi”, attivi per ogni livello, 
è presente in calce a questo documento “ALLEGATO 3 _ VANTAGGI” che Trivellato si riserva di 
aggiornare periodicamente. 
Le agevolazioni e gli sconti scaduti non sono utilizzabili o rimborsabili e non possono essere sostituiti 
né modificati. 
 
ART. 8 MODALITÀ DI RICHIESTA E CONSULTAZIONE DEI VANTAGGI  
I Clienti iscritti potranno consultare i propri vantaggi direttamente sul proprio account.  
In nessun caso le agevolazioni e gli sconti possono essere monetizzati e non sono cumulabili tra loro 
e con ulteriori vantaggi.  
 
ART. 9 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
Tutti i dati personali forniti all’atto dell’iscrizione o successivamente sono trattati dalla 
Concessionaria e dalle Aziende Convenzionate nel rispetto delle disposizioni legislative e 
regolamentari in materia di protezione dei dati personali vigenti e in particolare in conformità col 
Regolamento UE n. 679/2016 del 27 aprile 2016, sulla base dell’informativa distribuita all’atto 
dell’iscrizione, come prescritto dagli articoli 13 e 14 della suddetta normativa. Il conferimento di tali 
dati ed il relativo consenso è obbligatorio per la sola partecipazione al Programma. Il mancato 
conferimento ai fini della partecipazione al Programma determinerà l’impossibilità di aderire allo 
stesso. Il conferimento dei dati per le altre finalità previste – promozione commerciale e profilazione 
– è libero e facoltativo.  
 
ART. 10 FORO COMPETENTE 
Per ogni controversia che dovesse insorgere in applicazione del presente documento “Termini e 
Condizioni” il foro competente esclusivo è quello di Vicenza, tranne per i consumatori, ai quali si 
applicherà quello di cui all’art. 66 bis del D. lgs. n. 206/2005 “Codice del Consumo” e successive 
modifiche ed integrazioni. 
 
 
 

mailto:disiscriviti@trivellato.it%C2%A0?subject=
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ALLEGATO 1 _ MISSIONI SPRINT 
 

 MISSIONE SPRINT DESCRIZIONE MISSIONE 

SPRINT 1 Acquista un treno gomme per 
la tua auto 

Ampia gamma, per tutti i modelli di auto, inclusi i pneumatici 
originali Mercedes-Benz con il marchio di qualità MO o MOE, 
sviluppati appositamente per le vetture Mercedes: assicurano 
sempre ottime performance in termini di sicurezza e comfort, 
garantendo il massimo delle tenuta di strada in ogni situazione. 
Assicurazione 24 mesi compresa nel prezzo. 

SPRINT 2 Sottoscrivi l'estensione di 
garanzia 3° o 4° anno 

Guida senza pensieri! Evita di incorrere in costi di riparazione non 
previsti dopo la scadenza della garanzia del costruttore. Il 
pacchetto Advance copre i guasti meccanici ed elettronici che non 
derivano da usura. 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Solo vetture Mercedes Benz e smart (modello 453) 

SPRINT 3 Acquista un treno Ruote 
Complete per la tua auto 

Ampia gamma, per tutti i modelli di auto, di Ruote Complete 
(pneumatici originali Mercedes-Benz + cerchi originali Mercedes-
Benz) sviluppati appositamente per le vetture Mercedes: 
assicurano sempre ottime performance in termini di sicurezza e 
comfort, garantendo il massimo della tenuta di strada in ogni 
situazione. 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Solo vetture Mercedes Benz e smart (modello 453) 

SPRINT 4 

Effettua il cambio gomme 
SMART alla tua auto presso 

uno dei nostri Service 
Trivellato 

Tutti i Centri Assistenza Trivellato offrono il servizio di 
sostituzione pneumatici o ruote complete, con la possibilità di 
lasciare i tuoi pneumatici stagionali in deposito Tyre Resort: un 
ambiente apposito per evitarne eventuali deformazioni, risolvendo 
qualsiasi problema di spazio, tempo e costi di stoccaggio per il 
cliente. 

SPRINT 5 
Effettua il cambio gomme 

15'/16'/17' alla tua auto presso 
uno dei nostri Service 

Tutti i Centri Assistenza Trivellato offrono il servizio di 
sostituzione pneumatici o ruote complete, con la possibilità di 
lasciare i tuoi pneumatici stagionali in deposito Tyre Resort: un 
ambiente apposito per evitarne eventuali deformazioni, risolvendo 
qualsiasi problema di spazio, tempo e costi di stoccaggio per il 
cliente. 

SPRINT 6 
Effettua il cambio gomme 

18'/19' alla tua auto presso uno 
dei nostri Service 

Tutti i Centri Assistenza Trivellato offrono il servizio di 
sostituzione pneumatici o ruote complete, con la possibilità di 
lasciare i tuoi pneumatici stagionali in deposito Tyre Resort: un 
ambiente apposito per evitarne eventuali deformazioni, risolvendo 
qualsiasi problema di spazio, tempo e costi di stoccaggio per il 
cliente. 

SPRINT 7 
Effettua il cambio gomme 

20'/21'/22' alla tua auto presso 
uno dei nostri Service 

Tutti i Centri Assistenza Trivellato offrono il servizio di 
sostituzione pneumatici o ruote complete, con la possibilità di 
lasciare i tuoi pneumatici stagionali in deposito Tyre Resort: un 
ambiente apposito per evitarne eventuali deformazioni, risolvendo 
qualsiasi problema di spazio, tempo e costi di stoccaggio per il 
cliente. 

SPRINT 8 
Effettua la sostituzione delle 
Ruote Complete presso un 

Service Trivellato 

Tutti i Centri Assistenza Trivellato offrono il servizio di 
sostituzione pneumatici o ruote complete, con la possibilità di 
lasciare i tuoi pneumatici stagionali in deposito Tyre Resort: un 
ambiente apposito per evitarne eventuali deformazioni, risolvendo 
qualsiasi problema di spazio, tempo e costi di stoccaggio per il 
cliente. 

SPRINT 9 
Effettua un intervento a scelta 

tra i servizi offerti presso le 
Carrozzerie Trivellato 

I nostri carrozzieri qualificati sono dei veri esperti nella 
riparazione di qualsiasi tipo di vettura. Grazie ad una formazione 
specifica sui prodotti Mercedes-Benz, AMG, smart e Sportequipe 
e all’utilizzo di ricambio auto originali e garantiti, le Carrozzeria 
Trivellato assicurano sempre sicurezza e qualità al top su ogni 
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intervento. 
Servizi disponibili presso le Carrozzeria Trivellato: 
Sostituzione parabrezza 
Lucidatura e verniciatura 
Lucidatura e pulizia fari 
Riparazione ammaccature e graffi 
Riparazione danni da grandine 
Vettura di cortesia 
Apertura e Gestione pratiche sinistro 
Cura dell’auto 

SPRINT 
10 

Effettua un noleggio a breve 
termine con Rentastic 

Scegli il nostro servizio Rentastic di noleggio a Breve Termine 
conveniente e flessibile per i tuoi spostamenti o i tuoi viaggi brevi. 
Effettua la prenotazione direttamente dal sito 
https://www.rentastic.it/  

SPRINT 
11 

Acquista uno dei pacchetti 
"Trivellato Racing Track 

Days" e scendi in pista 

Realizza il tuo sogno, diventa pilota per un giorno con Trivellato 
Racing Track Days! Vivi l’emozione della pista, migliora la tua 
tecnica di guida con i nostri istruttori qualificati, sfida il tempo e 
abbatti ogni tuo record. Soddisfa la tua sete di asfalto e rincorri la 
tua passione direttamente su circuito, con tutta l’esclusività e lo 
stile che solo Mercedes-AMG sa offrire. Maggiori informazioni e 
acquisti presso le sedi Trivellato. 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Attività in pista che si svolge solo nella giornata di Martedì ed 
esclusivamente presso il Cremona Circuit 
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ALLEGATO 2 _ MISSIONI FAST 
 

MISSIONE FAST DESCRIZIONE MISSIONE 

FAST 
1 

Completa un acquisto online presso 
il Trivellato Store 

Scopri tutto il fascino della Stella attraverso la migliore selezione 
di accessori origiali Mercedes-Benz. Solo su Trivellato Store puoi 
trovare l'eccellenza luxury firmata Mercedes-Benz e AMG, in una 
collezione sempre aggiornata, con prodotti premium unici, 
perfetti per rendere inconfondibile il tuo stile e quello della tua 
auto.  https://store.trivellato.it 

FAST 
2 

Sottoscrivi il pacchetto WiDna e 
proteggi la tua auto con antifurto 

digitale 

Proteggi la tua auto contro qualsiasi tentativo di furto, intrusione 
o hackeraggio con Trivellato e la tecnologia SEP di WiDna per le 
vetture Mercedes-Benz. SEP - Security Electronic Pack - è la 
nuova frontiera in termini di tecnologia anti-furto e anti-
hackeraggio e permette ad ogni cliente di monitorare 
costantemente la posizione e il livello di protezione del proprio 
veicolo, attraverso l'app dedicata sul cellulare. SEP si basa su un 
software intelligente progettato per gestire le funzionalità di 
sicurezza delle automobili di nuova generazione. Maggiori 
informazioni e acquisti presso le sedi Trivellato. 

FAST 
3 

Acquista un set di spazzole 
tergicristallo per la tua auto 

Le spazzole tergicristallo devono essere performanti su tutto il 
parabrezza sia lato guidatore sia lato passeggero. La parte in 
gomma deve aderire al vetro in modo da coprire tutta la 
superficie, deve asciugare il vetro durante la pioggia, non deve 
trascinare i residui né creare righe e striature. Per questo 
consigliamo sempre di scegliere ricambi originali, studiati 
appositamente per garantire qualità e comfort massimo per la tua 
vettura. Prodotto acquistabile presso tutti i Centri Assistenza 
Trivellato e su store.trivellato.it 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Per verificare la compatibilità con la propria vettura contattare 
magazzino.vicenza@trivellato.it o rivolgersi presso un Centro 
Assistenza Trivellato. 

FAST 
4 

Esegui il trattamento 
idrorepellente per il tergicristallo 

della tua auto 

Un tergicristallo usurato obbliga il conducente ad una guida quasi 
alla cieca, riducendo la percezione delle distanze e degli ostacoli 
mettendo in serio pericolo la sicurezza delle persone dentro e 
fuori l’abitacolo. Lo speciale trattamento idrorepellente di lunga 
durata per cristalli, grazie alla Nanotecnica assicura una vista 
ottimale e facilita la rimozione di ghiaccio sporco e moscerini, 
anche alle basse velocità. Maggiori informazioni e acquisti presso 
i centri assistenza Trivellato. 

FAST 
5 

Effettua la pulizia degli iniettori 
presso un Service Trivellato (auto 

Diesel) 

Solo con una manutenzione periodica del motore si mantengono 
ottimali le performance della propria vettura. Con gli iniettori 
sporchi si può riscontrare un funzionamento irregolare della 
vettura e un aumento dei consumi. Se l’auto ha percorso più di 
100.000 km e si accende la spia del motore bisognerà pulire 
l’impianto di iniezione attraverso uno specifico macchinario. 
Affidati ai Centri Assistenza Trivellato per questo ed ogni tipo di 
esigenza.  

FAST 
6 

Effettua la pulizia degli iniettori 
presso un Service Trivellato (auto 

Benzina) 

Solo con una manutenzione periodica del motore si mantengono 
ottimali le performance della propria vettura. Con gli iniettori 
sporchi si può riscontrare un funzionamento irregolare della 
vettura e un aumento dei consumi. Se l’auto ha percorso più di 
100.000 km e si accende la spia del motore bisognerà pulire 
l’impianto di iniezione attraverso uno specifico macchinario. 
Affidati ai Centri Assistenza Trivellato per questo ed ogni tipo di 
esigenza.  
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FAST 
7 

Effettua la sanificazione del tuo 
veicolo con il Programma 

Sicurezza Salute 

Pollini, polveri e agenti contaminati si accumulano nell’impianto 
di climatizazzione durante il normale utilizzo della vettura. Nel 
climatizzatore si crea l’ambiente ideale per la proliferazione di 
funghi, muffe e batteri, che, oltre ai cattivi odori, possono portare 
a problemi di salute. L’igienizzazione dell’abitacolo, tramite 
apposita sonda, viene applicato un prodotto specifico, che pulisce 
ed igienizza il box porta filtro e i condotti adiacenti per inserire il 
filtro nuovo in un ambiente pulito. 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Previo controllo filtro clima, se sporco va sostituito prima di 
eseguire il trattamento 

FAST 
8 

Proteggi il motore Diesel 
effettuando la pulizia presso un 

Service Trivellato 

Per proteggere e mantenere il motore in buono stato è importante, 
in fase di manutenzione, eseguire un lavaggio delle tubazioni 
dove passa l’olio motore prima di aggiungere il nuovo olio, così 
da eliminare vecchi residui all’interno delle tubazioni. Importante 
inoltre, è inserire un protettivo all’interno del serbatoio cosi da 
prevenire la formazione di alghe e residui sul fondo del serbatoio. 
Affidati ai Centri Assistenza Trivellato per questo ed ogni tipo di 
esigenza. 

FAST 
9 

Proteggi il motore Benzina 
effettuando la pulizia presso un 

Service Trivellato 

Per proteggere e mantenere il motore in buono stato è importante, 
in fase di manutenzione, eseguire un lavaggio delle tubazioni 
dove passa l’olio motore prima di aggiungere il nuovo olio, così 
da eliminare vecchi residui all’interno delle tubazioni. Importante, 
inoltre, è inserire un protettivo all’interno del serbatoio cosi da 
prevenire la formazione di alghe e residui sul fondo del serbatoio. 
Affidati ai Centri Assistenza Trivellato per questo ed ogni tipo di 
esigenza.  

FAST 
10 

Effettua la pulizia dell'evaporatore 
del clima per un abitacolo 

igienizzato 

Perché pulire l’evaporatore del clima? È un’igienizzazione 
dell’abitacolo più approfondita, in quanto interviene anche nel 
lavaggio dell’evaporatore del clima e delle tubazioni. É buona 
norma pulire l’evaporatore poichè l’ambiente umido è un posto 
favorevole alla profilazione di batteri. L’igienizzazione in 
profondità assicura aria fisiologicamente sana a bordo. Affidati ai 
Centri Assistenza Trivellato per questo ed ogni tipo di esigenza.  

FAST 
11 

Prenota il tuo appuntamento online 
presso uno dei Service 

Prenota facilmente tagliandi e altri interventi di manutenzione e 
riparazione presso il tuo Centro Assistenza Trivellato di fiducia. 
Prenotazioni online >> https://www.mercedes-
benz.it/passengercars/services/online-appointment-
booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDeal
erGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS00
04356,GS0044091#/ 
LIMITI O ESCLUSIONI  
La missione verrà convalidata una volta eseguito l'appuntamento 

FAST 
12 

Conserva i tuoi pneumatici in 
condizioni ottimali con il nostro 

Tyre Resort 

Non sai dove lasciare gli pneumatici stagionali? Affidali a noi! 
Con Tyre Resort Trivellato, le gomme vanno in vacanza: 
verranno custodite in un ambiente apposito per evitarne eventuali 
deformazioni, risolvendo qualsiasi problema di spazio, tempo e 
costi di stoccaggio extra. 

https://www.mercedes-benz.it/passengercars/services/online-appointment-booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDealerGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS0004356,GS0044091#/
https://www.mercedes-benz.it/passengercars/services/online-appointment-booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDealerGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS0004356,GS0044091#/
https://www.mercedes-benz.it/passengercars/services/online-appointment-booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDealerGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS0004356,GS0044091#/
https://www.mercedes-benz.it/passengercars/services/online-appointment-booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDealerGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS0004356,GS0044091#/
https://www.mercedes-benz.it/passengercars/services/online-appointment-booking.html?oabDecline=&oabbrand=&oabDealerId=&oabDealerGroup=GS0004549,GS0034832,GS0019206,GS0004577,GS0004356,GS0044091#/


8 
 

FAST 
13 

Programma il ritiro e/o la consegna 
della tua auto con il Pick Up & 

Delivery 

Evita di perdere tempo prezioso e approfitta del Pick Up & 
Delivery Trivellato, il nuovo servizio Premium che ti permette di 
prenotare il ritiro e la riconsegna della vettura direttamente presso 
la tua azienda o il tuo ufficio, per tutti gli interventi di 
manutenzione. Per prenotare il servizio contatta direttamente un 
Centro Assistenza Trivellato, fissa l'intervento e chiedi il servizio 
Pick up & Delivery. Potrai scegliere se usufruire del servizio sia 
per il ritiro che per la riconsegna, o solo per una singola tratta. Un 
nostro driver verrà a ritirare la tua vettura in massima sicurezza e, 
al termine dell'intervento, la vettura verrà lavata e igienizzata. 
LIMITI O ESCLUSIONI  
Potrai scegliere se usufruire del servizio sia per il ritiro che per la 
riconsegna, o solo per una singola tratta. 
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ALLEGATO 3 _ VANTAGGI 

VANTAGGIO COD. DESCRIZIONE TERMINI E 
CONDIZIONI 

RICHIEDIBILE DAI 
LIVELLI 

Argento Oro Diamate Platino 

Sconto 5 euro 
di Benvenuto 

WEL1
000 

Voucher del valore di 5€ di sconto, valido 
su un acquisto minimo di 50 euro da 
effettuare presso lo store online 
TRIVELLATO - 
https://store.trivellato.it/#/ 
Il voucher verrà condiviso in fase di 
registrazione, alla mail utilizzata per la 
registrazione 

Validità dall'iscrizione 
al programma fino al 
30 gennaio 2026. Lo 
sconto è personale e 
non può essere ceduto   
Sono esclusi 
dall’acquisto i seguenti 
prodotti: Pacchetti di 
Manutenzione 
(Service Care) e corsi 
di guida 

X X X X 

Regalo di buon 
compleanno 

TRV1
001 

Voucher del valore di 10€ di sconto, 
valido su un acquisto minimo di 30 euro 
da effettuare presso lo store online 
TRIVELLATO - 
https://store.trivellato.it/#/ 
Il voucher verrà inviato nella data del 
compleanno, condiviso in fase di 
registrazione, alla mail utilizzata per la 
registrazione 

Validità fino al 31 
dicembre 2025. 
Lo sconto è personale 
e non può essere 
ceduto 
Sono esclusi 
dall’acquisto i seguenti 
prodotti: Pacchetti di 
Manutenzione 
(Service Care) e corsi 
di guida 

X X X X 

Offerte 
dedicate 
prodotti di 
Trivellato 
Store 

TRV1
002 

Possibilità di accedere ad offerte dedicate 
agli iscritti al programma loyalty per 
acquisto di prodotti presso il Trivellato 
Store - https://store.trivellato.it/#/ 

Eventuali limiti o 
condizioni specifiche 
verranno indicate in 
occasione di ogni 
offerta 

X X X X 

Numero 
dedicato a 
consulenze 
gratuite per 
l'acquisto o la 
personalizzazio
ne dei veicoli 

TRV1
003 

Chiamando il numero dedicato 0444 
268710 sarà possibile: 
Richiedere una consulenza per la 
personalizzazione del tuo veicolo 
Richiedere una consulenza gratuita e 
personalizzata per l'acquisto della tua 
prossima auto. Potrai configurare la tua 
nuova auto o scoprire le migliori offerte 
del momento sulle auto usate. 
Inoltre i nostri consulenti sapranno 
proporti le migliori soluzioni d'acquisto 
(finanziamenti, leasing, noleggio) alle 
migliori condizioni del mercato.  

Consulenza attivabile 
entro il 30.01.2026 

X X X X 

Sconto fino a 
100 € per 
acquisto 
ServiceCare  
3 e 4 
manutenzioni 

TRV2
002 

Pianifica in anticipo i costi di 
manutenzione con i pacchetti ServiceCare 
validi per 3 o 4 manutenzioni e avrai uno 
sconto di 100 euro. 
https://www.trivellato.it/landing/serviceca
re-mercedes-benz 
SCONTO DI € 100 (IVA INCLUSA) 
valido per le tariffe: 
NEW: vettura con contratto stipulato da 0 
a 90 gg. dalla data di immatricolazione  
YOUNG: vettura con contratto stipulato 
da 90 gg. a 4 anni dalla data di 
immatricolazione  
SCONTO DI € 50 (IVA INCLUSA) 
valido per la tariffa: 
USED: vettura con contratto stipulato da 4 
anni a 8 anni dalla data di 
immatricolazione 

Sconto richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 chiamando 
il numero dedicato 
0444 250710 interno 4 

 X X X 

Sconto 100 € 
per acquisto 
treno 
pneumatici 

TRV2
003 

E' tempo di sostituire il tuo treno 
pneumatici? Richiedi lo sconto di 100 
euro a te riservato. 
Lo sconto è applicabile sull'acquisto di un 
treno da 4 pneumatici, esclusivamente dei 

Sconto richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 chiamando 
il numero dedicato  
0444 250710 interno 4 

 X X X 
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marchi Bridgestone, Continental, Pirelli, 
Goodyear e Michelin. 

Buono sconto 
50 € per 
riparazioni 
carrozzeria 
 

TRV2
004 

Prenditi cura del tuo veicolo usufruisci del 
tuo buono sconto da 50 euro su un 
intervento del valore minimo di 500 euro.  
I nostri carrozzieri qualificati sono dei veri 
esperti nella riparazione di qualsiasi tipo 
di vettura e potranno intervenire su: 
Lucidatura e verniciatura 
Sostituzione parabrezza 
Lucidatura e pulizia fari 
Riparazione ammaccature e graffi 
Riparazione danni da grandine 
Cura dell’auto. 

Sconto valido su un 
intervento minimo di 
500 euro 
Sconto richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 
Sconto applicabile una 
sola volta per telaio 
del parco auto di 
famiglia, non valido su 
riduzioni franchigia e 
scoperti 
Previa prenotazione 
mediante il numero 
dedicato per le sedi di: 
Torri di Quartesolo 
(VI) 375 9090469  
Padova 049 7623300 
interno 3 

 X X X 

Spese di 
spedizione 
GRATUITE 
per l'acquisti 
online 
superiori a 50 
euro 

TRV2
005 

Approfitta delle SPESE DI SPEDIZIONE 
GRATUITE per l'acquisto degli accessori 
auto direttamente sullo Store Trivellato.  

Offerta valida per 
acquisti online 
https://store.trivellato.i
t/, con carello 
d'acquisto superiore a 
50€. 

 X X X 

Partecipazione 
esclusiva ai 
lanci dei nuovi 
modelli 

TRV2
006 

Invito esclusivo ad eventi di lancio o test 
drive esclusivi dei nuovi modelli. 

Eventuali limiti o 
condizioni specifiche 
verranno indicate in 
occasione di ogni 
offerta 

 X X X 

Omaggio:  
kit di 
sanificazione 

TRV2
007 

L'aria che respiri nell'abitacolo della tua 
auto è importante.  
Richiedi il tuo detergente igienizzante 
OMAGGIO, Tunap Q589 che lascia una 
gradevole profumazione di menta fresca 
senza residui. Non contiene oli sintetici 
nocivi. 
Fissa il tuo prossimo intervento in officina 
e comunica che vorrai ritirare il tuo 
omaggio. 

Omaggio ritirabile una 
sola volta entro il 
30.01.2026 presso 
tutte le officine 
Trivellato. 

 X X X 

Bonus permuta 
per l’acquisto 
di un nuovo 
veicolo 

TRV2
008 

Chiamando il numero dedicato 0444 
268710 sarà possibile richiedere una super 
valutazione del veicolo da rientrare per 
l’acquisto di uno nuovo. Offerta dedicata 
ai soli iscritti al programma loyalty,  

Consulenza 
richiedibile una volta 
sola entro il 
30.01.2026 

 X X X 

Trattamento 
parabrezza a 
soli 25€ anziché 
35€ 

TRV3
001 

Tergicristalli usurati o parabrezza sporco, 
riduce la percezione delle distanze e degli 
ostacoli mettendo in serio pericolo la 
sicurezza delle persone dentro e fuori 
l’abitacolo. 
Lo speciale trattamento idrorepellente di 
lunga durata per 
cristalli, grazie alla Nanotecnica assicura 
una vista ottimale e facilita 
la rimozione di ghiaccio, sporco e 
moscerini, anche alle basse velocità. 

Offerta richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 chiamando 
il numero 0444 
250710 interno 4. 

  X X 
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Voucher 30 € 
su acquisti 
presso lo Store 
Trivellato 

TRV3
002 

Voucher del valore di 30 euro per acquisti 
effettuati presso lo store online Trivellato 
https://store.trivellato.it/#/, di importo 
uguale o superiore di 300 euro 

Sconto richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 
Voucher applicabile ad 
acquisti in un’unica 
soluzione pari o 
superiori a 300 euro 
(spese di spedizione 
escluse) 
Sono esclusi 
dall’acquisto i seguenti 
prodotti: Pacchetti di 
Manutenzione 
(Service Care) e corsi 
di guida 

  X X 

Voucher 30 € 
su interventi 
presso le 
Officine 
Trivellato 

TRV3
003 

Voucher del valore di 30 euro (iva 
inclusa) per interventi da effettuare presso 
le Officine Trivellato di importo uguale o 
superiore a 300 euro (iva esclusa). 

Sconto richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026, presso 
tutte le officine 
Trivellato. 
Voucher applicabile ad 
interventi in un’unica 
soluzione pari o 
superiori a 300 euro 
(oltre IVA) 

  X X 

Vantaggio 
anniversario 
iscrizione T 
Club 

TRV3
004 

In occasione dell’anniversario 
dell’iscrizione al programma T Club 
riceverai alla casella di posta comunicata 
in fase di iscrizione in omaggio la 
profilazione pneumatici e controllo livelli 
gratuito. 

Servizio effettuabile 
solo presso le officine 
di Torri di Quartesolo 
(VI), Montecchio 
Maggiore (VI) e 
Padova, Settima 
Strada. 
Omaggio richiedibile 
solo una volta entro il 
30.01.2026 

  X X 

Sconto 10% 
per i noleggi a 
breve termine 

TRV4
001 

Hai necessità di un'auto per un breve 
periodo? Effettua il tuo noleggio a Breve 
termine con Rentastic, brand del marchio 
Trivellato. Vivi la mobilità in libertà, 
scegli soluzioni convenienti, flessibili e 
personalizzabili. 
Solo per te, sul primo noleggio a breve 
termine e per un minimo di 3 giorni hai 
uno SCONTO DEL 10% 

Sconto richiedibile 
entro il 30.01.2026, 
chiamando il 
consulente Rentastic: 
Elisa Guerra 334 
6595443 

   X 

Sconto 30 € sul 
servizio Pick 
up & delivery 

TRV4
004 

Evita di perdere tempo prezioso e 
approfitta del Pick Up & Delivery 
Trivellato, il nuovo servizio Premium che 
ti permette di prenotare il ritiro e la 
riconsegna della vettura direttamente 
presso la tua azienda o il tuo ufficio, per 
tutti gli interventi di manutenzione. 
Come funziona? 
Per prenotare il servizio contatta 
direttamente un nostro centro assistenza, 
fissa l'intervento e chiedi il servizio Pick 
up & Delivery. Potrai scegliere se 
usufruire del servizio sia per il ritiro che 
per la riconsegna, o solo per una singola 
tratta. 
Un nostro driver verrà a ritirare la tua 
vettura in massima sicurezza e, al termine 
dell'intervento, la vettura verrà lavata e 
igienizzata. 
 
 
 
 
 

Sconto applicabile per 
ogni servizio pick up 
& delivery fino al 
30.01.2026 e fino alla 
permanenza nel livello 
4 
Sconto applicabile alla 
prenotazione di un 
intervento officina a 
pagamento e valido 
per una distanza fino 
ad un massimo di 
20km. Per distanze 
superiori a 20km verrà 
applicato lo sconto di 
30€ sul servizio. 

   X 
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Le nostre tariffe* Pick up & delivery 
da 0 a 20 km € 30 
da 21 a 30 km € 40 
da 31 a 40km € 50 
oltre 40 km richiedi un 

preventivo 
 
* Prezzi IVA inclusa e validi per singola 
trattata 

Invito 
prioritario per 
partecipare ad 
eventi esclusivi 
e riservati 

TRV4
005 

Riserva il tuo accesso prioritario agli 
eventi esclusivi Trivellato. 
Avrai la prelazione d'invito e potrai 
confermare la tua presenza prima degli 
altri clienti. 

Ogni invito all’evento 
verrà comunicato alla 
mail fornita in fase di 
registrazione 

   X 

Fissa un 
intervento in 
officina e 
otterrai il 
servizio di 
igienizzazione 
omaggio 

TRV4
008 

L'aria che respiri nell'abitacolo della tua 
auto è importante.  
Approfitta dell'offerta di Trivellato e fissa 
il tuo prossimo intervento officina.  
In OMAGGIO l'igienizzazione del tuo 
abitacolo. 

Offerta richiedibile al 
massimo una volta 
entro il 31.12.2025, 
prenotando un 
intervento officina. 

   X 

Sconto 5% 
lezioni private 
presso la 
scuola Scii 
Prealpi Venete 

PRT2
001 

Scuola Sci Prealpi Venete è il punto di 
riferimento per gli appassionati di sci di 
tutte le età. Con sede nell'Altopiano di 
Asiago (loc. Kaberlaba) offre corsi per 
tutti i livelli, dal principiante al più 
esperto, con un'attenzione particolare 
all'insegnamento ai bambini. 
Approfitta della partnership con Trivellato 
e usufruisci di uno sconto del 5% per le 
lezioni private. 
https://www.scuolasciprealpivenete.com 

Sconto valido per la 
stagione invernale 
2024/2025, dal 
8/12/2024 al 
31/03/2025. 
Presentare presso la 
Scuola Sci il voucher 
nominale ricevuto via 
mail, assieme ad un 
documento d'identità 
per il riconoscimento.  

 X X X 

Sconto 10% 
lezioni di 
gruppo presso 
la scuola Scii 
Prealpi Venete 

PRT2
002 

Scuola Sci Prealpi Venete è il punto di 
riferimento per gli appassionati di sci di 
tutte le età. Con sede nell'Altopiano di 
Asiago (loc. Kaberlaba) offre corsi per 
tutti I livelli, dal principiante al più 
esperto, con un'attenzione particolare 
all'insegnamento ai bambini. 
Approfitta della partnership con Trivellato 
e usufruisci di uno sconto del 10% per le 
lezioni di gruppo. 
https://www.scuolasciprealpivenete.com 

Sconto valido per la 
stagione invernale 
2024/2025, dal 
8/12/2024 al 
31/03/2025. 
Presentare presso la 
Scuola Sci il voucher 
nominale ricevuto via 
mail, assieme ad un 
documento d'identità 
per il riconoscimento.  

 X X X 

 
 


